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1 UVOD 

Agencija za osiguranje Republike Srpske (u daljem tekstu: Agencija) je osnovana 2006. godine u 

skladu sa Zakonom o društvima za osiguranje (u daljem tekstu: Zakon), kao samostalni i nezavisni 

regulatorno – nadzorni organ koji djeluje u cilju zaštite prava i interesa osiguranika, trećih oštećenih 

lica, korisnika osiguranja i članova dobrovoljnih penzijskih fondova, te opšteg unapređenja tržišta 

osiguranja i dobrovoljnog penzijskog osiguranja (u daljem tekstu: tržište osiguranja).  

Prema Zakonu Agencija ima regulatornu i nadzornu funkciju na tržištu osiguranja Republike Srpske, 

koju ostvaruje kroz: 

• nadzor nad primjenom zakona i podzakonskih akata iz oblasti osiguranja, dobrovoljnog 

penzijskog osiguranja i drugih propisa, 

• regulaciju rada društava za osiguranje i posrednika u osiguranju, kao i dobrovoljnih penzijskih 

fondova i društava za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondovima, 

• stvaranje povjerenja tržišta u poslove osiguranja i dobrovoljnog penzijskog osiguranja, 

• sprečavanje i otkrivanje finansijskog kriminala u koji su uključeni ili mogu biti uključeni 

subjekti nad kojima Agencija ima ovlašćenja za nadzor i regulaciju,  

• edukacije o koristima i rizicima koji su povezani sa različitim vrstama neživotnog, životnog 

osiguranja, dobrovoljnog penzijskog osiguranja i ostalim ulaganjima u Republici Srpskoj, kao 

i pružanje odgovarajućih informacija i savjeta i 

• savjetovanje i zaštitu potrošača u skladu sa prirodom uključenih rizika, stepenom iskustva i 

stručnošću potrošača. 

Pravni okvir kojim je uređena oblast osiguranja u Republici Srpskoj i u skladu sa kojima djeluje 

Agencija obuhvata slijedeće propise:  

• Zakon o društvima za osiguranje („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj: 17/05, 01/06, 

64/06, 74/10, 47/17 i 58/19),  

• Zakon o dobrovoljnim penzijskim fondovima i penzijskim planovima („Službeni glasnik 

Republike Srpske“, broj: 13/09 i 107/19), 

• Zakon o zastupanju u osiguranju i posredovanju u osiguranju i reosiguranju („Službeni glasnik 

Republike Srpske“, broj: 47/17),  

• Zakon o obaveznim osiguranjima u saobraćaju („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj: 

82/15, 78/20 i 1/24). 

Agencija za svoj rad odgovara Narodnoj skupštini Republike Srpske. U skladu sa odredbama Zakona 

o društvima za osiguranje, organi upravljanja i rukovođenja Agencije su Upravni odbor i direktor. 

Upravni odbor se sastoji od predsjednika i četiri člana, koje na prijedlog Vlade Republike Srpske 

imenuje i razrješava Narodna skupština Republike Srpske.  
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Upravni odbor je u izvještajnom periodu, odnosno 01.01.-31.12.2024. godine zasjedao u sastavu:  

• Goran Račić, diplomirani ekonomista, predsjednik, 

• Boško Mekinjić, doktor ekonomskih nauka, član, 

• Dejan Jeremić, diplomirani inženjer saobraćaja, član, 

• Milan Marković, diplomirani ekonomista, član, 

• Vedrana Vrhovac, magistar ekonomskih nauka, član. 

U izvještajnom periodu, odnosno od 01.01.2024. do 31.12.2024. godine Draženka Janjanin obavljala 

je dužnost direktora Agencije. Na prijedlog Vlade Republike Srpske, Odlukom Narodne skupštine 

Republike Srpske, broj: 02/1-021-1495/23 od dana 22.12.2023. godine ("Službeni glasnik Republike 

Srpske", broj: 114/23), Draženka Janjanin imenovana je za direktora Agencije. 

Organizacionu strukturu Agencije čine: 

• Kabinet direktora, 

• Sekretarijat, 

• Sektor za finansijsko-računovodstveni nadzor,  

• Sektor za aktuarski nadzor, 

• Sektor za licenciranje i pravni nadzor,  

• Sektor za statistiku, razvoj i saradnju i 

• Ombudsman u osiguranju. 

Agencija je u skladu sa odredbama člana 19. stav 5. Zakona o društvima za osiguranje („Službeni 

glasnik Republike Srpske“, broj: 17/05, 01/06, 64/06, 74/10, 47/17 i 58/19) sačinila Izvještaj o 

finansijskom poslovanju Agencije za osiguranje Republike Srpske za period od 01.01.-31.12.2024. 

godine (u daljem tekstu: Izvještaj). 

Ukupni prihodi Agencije u izvještajnom periodu, odnosno 01.01.-31.12.2024. godine su ostvareni 

veći za 8,06% u odnosu na plan prihoda, dok su rashodi ostvareni manji za 0,28% u odnosu na 

sredstva utvrđena Finansijskim planom Agencije za 2024. godinu. 

Agencija je u periodu 01.01.-31.12.2024. godine ostvarila višak prihoda nad rashodima u iznosu od 

325.235 KM. 
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2 OSNOVNI POKAZATELjI POSLOVANjA 

U Izvještaju se prezentuju zbirni podaci o ukupno ostvarenim prihodima, po izvorima sredstava i 

rashodima po namjenama, te ostvarenom rezultatu poslovanja u periodu 01.01-31.12.2024. godine. 

Prema Odluci o usvajanju Finansijskog plana broj: UO-28/23 od dana 27.12.2023. godine, koju je 

donio Upravni odbor, planirana su sredstva za rad Agencije u 2024. godini u ukupnom iznosu od 

3.901.607 KM.      

Plan prihoda se zasnivao na potrebama Agencije, u skladu sa Programom rada, polazeći od zakonskih 

ovlašćenja i ciljeva funkcionisanja, planiranog obima tj. broja i vrste kontrola, broja i strukture 

zaposlenih. 

Agencija prihode ostvaruje na osnovu člana 21. Zakona o društvima za osiguranje, člana 85. Zakona 

o dobrovoljnim penzijskim fondovima i penzijskim planovima („Službeni glasnik Republike Srpske“ 

broj: 13/09 i 107/19), Odluke o tarifama i naknadama Agencije za osiguranje Republike Srpske 

(„Službeni glasnik Republike Srpske“ broj: 56/10) i Odluke o naknadi za finansiranje rada 

Ombudsmana u osiguranju („Službeni glasnik Republike Srpske“ broj: 15/12), te na osnovu ostalih 

poslovnih prihoda (refundacija bolovanja, povrata poreskih dadžbina, kamata po oročenim 

depozitima kod poslovnih banaka, kursnih razlika, naplaćenih otpisanih potraživanja, ukidanja 

rezervisanja i prodaje osnovnih sredstava).  

Finansijskim planom Agencije za 2024. godinu ukupno planirana sredstva su raspoređena za tekuće 

troškove u okviru poslovanja Agencije (troškovi materijala, troškovi zarada, troškovi ostalih ličnih 

primanja radnika, troškovi proizvodnih usluga, troškovi amortizacije i rezervisanja, troškovi poreza i 

doprinosa i ostali troškovi)  i kapitalne izdatke (osnovna sredstva) koji se realizuju na osnovu 

usvojenog plana javnih nabavki u izvještajnom periodu, odnosno periodu 01.01-31.12.2024. godine.  

3 REZULTATI FINANSIJSKOG POSLOVANjA 

Agencija je u periodu 01.01. -31.12.2024. godine, ostvarila: 

- ukupne prihode u iznosu od 4.216.043 KM i 

- ukupne rashode u iznosu od 3.890.808 KM.   

Na osnovu toga, Agencija je u periodu 01.01.-31.12.2024. godine ostvarila višak prihoda nad 

rashodima u iznosu od  325.235 KM.  Višak prihoda nad rashodima na godišnjem nivou se, u skladu 

sa članom 21. stav 2. Zakona o društvima za osiguranje i članom 27. stav 3. Statuta Agencije za 

osiguranje Republike Srpske ("Službeni glasnik Republike Srpske", broj 2/15, 76/16, 89/19 i 35/21), 

prenosi u narednu godinu i raspoređuje u posebne rezerve (statutarne rezerve), a na osnovu odluke 

Upravnog odbora.   

3.1 Prihodi 

Ukupni prihodi Agencije u periodu  01.01.–31.12.2024. godine iznose 4.216.043 KM i veći su za 

8,06% u odnosu na sredstva utvrđena Finansijskim planom Agencije za 2024. godinu. Pregled 
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planiranih i ostvarenih godišnjih prihoda, po izvorima prihoda i koeficijentom ostvarenja u odnosu 

na plan, predstavljen je u narednoj tabeli: 

Tabela 1. Prihodi Agencije u periodu 01.01.-31.12.2024. godine                                        -  u KM 

Red. 

br. 
P R I H O D I Plan 2024. 

Ostvareno 

31.12.2024. 

Ostvareno 

2024/ plan 

2024 % 

1 2 3 4 5=4/3 

I Poslovni prihodi (1+2+3+4+5+6+7+8) 3.888.597 4.173.581 107,33 

  Nadzor  nad poslovanjem    

1. Nadzor  nad poslovanjem-djelatnost osiguranja  3.498.690 3.510.101 100,33 

1.1. Društva za osiguranje RS i filijale FBiH 3.365.377 3.364.943 99,99 

1.2. Zastupnici i posrednici pravna lica 80.035 82.677 103,30 

1.3. Zastupnici fizička  lica-preduzetnici 53.279 62.481 117,27 

2. Nadzor  nad poslovanjem-djel. dobr. penzijsko osiguranje 11.700 12.083 103,27 

2.1. Društva za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom 11.700 12.083 103,27 

2.2. Pravna lica koja obavljaju djelat. posr. u dobr. penz. osiguranju 0 0 0,00 

2.3. Posrednici fizička  lica-preduzetnici 0 0 0,00 

 Dozvole za rad i upis u registar    

3. 
Dozvole za rad i upis u registar-djelatnosti osiguranja (Prihodi od 

tantijema) 
123.651 272.141 220,09 

3.1. Dozvola za osnivanje društva za osiguranje i promjena dozvole 0 0 0,00 

3.2. 
Dozvola za osnivanje filijale i drugih organizacionih dijelova društava 

za osiguranje iz RS 
0 131.000 0,00 

3.3. 
Dozvola za upis filijale i drugih organizacionih dijelova društva za 

osiguranje iz FBiH 
0 49.500 0,00 

3.4. 

Izdavanje dozvole za obavljanje djelatnosti i  upis u registar zastupnika 

i posrednika pravna lica iz RS (društva za zastupanje i brokerska 

društva) 

21.553 25.467 118,16 

3.5. 
Izdavanje odobrenja i upis u registre društava za zastupanje i  

posredovanje iz FBiH  (društva za zastupanje i brokerska društva) 
7.153 7.380 103,17 

3.6. 
Izdavanje ovlašćenja i  upis u registar zastupnika, preduzetnika i  

posrednika fizička lica iz RS  
94.795 57.750 60,92 

3.7. Upis u registar  zastupnika i posrednika fizička lica iz FBiH 150 1.044 696,09 

3.8. Ostale dozvole i upisi (aktuari i sl.) 0 0 0,00 

4. 
Dozvole za rad i upis u registar-djelatnost dobrovoljno penzijsko 

osiguranje 
0 0 0,00 

4.1. 
Izdavanje dozvole za rad društvu za upravljanje dobrovoljnim 

penzijskim fondom 
0 0 0,00 

4.2. 
Izdavanje dozvole za organizovanje i upravljanje dobrovoljnim 

penzijskim fondom, društvu za upravljanje 
0 0 0,00 

4.3. 
Izdavanje dozvole za statusnu promjenu društva za upravljanje 

dobrovoljnim penzijskim fondom 
0 0 0,00 

4.4. 
Izdavanje dozvole za rad za obavljanje djelatnosti  zastupanja i 

posredovanja u dobrovoljnom penzijskom osiguranju pravnim licima  
0 0 0,00 

4.5. 
Izdavanje ovlaštenja za obavljanje poslova zastupanja u dobrovoljnom 

penzijskom osiguranju fizičkim licima-preduzetnici 
0 0 0,00 

 Ostale naknade / saglasnosti    

5. Ostale naknade/saglasnosti-djelatnost osiguranja 42.800 62.925 147,02 

5.1. Izdavanje saglasnosti, upisi promjena u registrima i sl. 36.800 49.325 134,04 

5.2. Naknada za stručni ispit zastupnika i posrednika 6.000 13.600 226,67 
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Red. 

br. 
P R I H O D I Plan 2024. 

Ostvareno 

31.12.2024. 

Ostvareno 

2024/ plan 

2024 % 

1 2 3 4 5=4/3 

6. 
Ostale naknade/saglasnosti-djelatnost dobrovoljno penzijsko 

osiguranje 
1.500 3.500 233,33 

6.1. Naknade za rješavanje po zahtjevima za izdavanje  saglasnosti 1.000 2.000 200,00 

6.2. 
Naknade za rješavanje po zahtjevima za upis promjena u registre kod 

Agencije i ostale naknade 
500 500 100,00 

6.3. Naknada za izdavanje saglasnosti zaštitni fond RS 0 1.000 0,00 

7.  Naknada za rad Ombudsmana 160.256 160.235 99,99 

8. 
Ostali poslovni prihodi (od donacija, refundacija, povrata poreskih 

dadžbina i sl.) 
50.000 152.597 305,19 

II Finansijski prihodi (od kamata i kursnih razlika) 12.010 41.106 342,27 

III 
Ostali prihodi (naplaćena-otpisana potraživanja, ukidanja 

rezervisanja, viškovi i sl.) 
1.000 1.355 135,54 

IV Prihodi od usklađivanja vrijednosti imovine 0 0 0,00 

V 
Prihodi po osnovu promjene računovodstvenih politika i ispravke 

grešaka iz ranijih godina 
0 0 0,00 

9. Ukupno (I+II+III+IV+V) 3.901.607 4.216.043 108,06 

Izvor:Bruto bilans i Finansijski plan  

Najveći dio poslovnih prihoda, u skladu sa članom 21. stav 1. alineja 2. Zakona o društvima za 

osiguranje, ostvaren je po osnovu naknada za nadzor nad poslovanjem društava za osiguranje i 

posrednika u osiguranju u iznosu od 3.510.101 KM i čine 83,26% od ukupno ostvarenih prihoda. Ovi 

prihodi su u dijelu koji se odnosi na društva za osiguranje, ostvareni u iznosu od 3.364.943 KM i čine 

79,81% od ukupno ostvarenih prihoda, dok prihodi od naknada za nadzor posrednika i zastupnika u 

osiguranju iznose 145.158 KM (prihodi od zastupnika i posrednika pravnih lica u iznosu od 82.677 

KM i prihodi od zastupnika fizičkih lica u iznosu od 62.481 KM) i čine 3,44% od ukupno ostvarenih 

prihoda Agencije. Ovi prihodi se obračunavaju na osnovu Odluke o tarifama i naknadama Agencije 

za osiguranje Republike Srpske, broj: UO-15/10 od dana 14.06.2010. godine („Službeni glasnik 

Republike Srpske“ broj: 56/10). Naknada za nadzor nad poslovanjem društava za osiguranje za 2024. 

godinu je obračunata po stopi od 1,05%, a koja je donesena Odlukom od strane Upravnog odbora, 

broj: UO-29/23 od dana 27.12.2023. godine i primjenjuje se na osnovicu koju čini fakturisana premija 

društava za osiguranje u prethodnoj godini. 

Takođe, u skladu sa Odlukom o tarifama i naknadama Agencije za osiguranje Republike Srpske, 

naknadu za nadzor nad poslovanjem za tekuću godinu plaća i društvo za upravljanje penzijskim 

fondom, a na osnovicu koja predstavlja ukupnu vrijednost imovine dobrovoljnog penzijskog fonda. 

U izvještajnom periodu ostvareni prihodi od naknada za nadzor nad društvom za upravljanje 

dobrovoljnim penzijskim fondom iznose 12.083 KM i čine 0,29% ukupnih prihoda Agencije. 

Prihodi od naknada, dozvola za rad i upis u registar djelatnosti osiguranja (prihodi od tantijema) 

iznose 272.141 KM i u ukupno ostvarenim prihodima učestvuju sa 6,45%, dok  prihodi od ostalih 

naknada/saglasnosti u djelatnosti osiguranja iznose 62.925 KM i u ukupno ostvarenim prihodima 

učestvuju sa 1,49%,  a propisani su članom 21. stav 1. alineja 1. i 4. Zakona o društvima za osiguranje. 

Ove dvije grupe prihoda iznose 335.066 KM, a čine ih: 



Agencija za osiguranje Republike Srpske 

Strana: 8 /13 

- izdavanje dozvola za osnivanje filijale i drugih organizacionih dijelova društva za osiguranje 

u iznosu od 131.000 KM, 

- izdavanje dozvole za osnivanje filijale i drugih organizacionih dijelova društva osiguranje iz 

FBiH u iznosu od 49.500 KM, 

- izdavanje dozvole za obavljanje djelatnosti i upis u registar zastupnika i posrednika pravna 

lica iz RS (društva za zastupanje i brokerska društva) u iznosu od 25.467 KM, 

- izdavanje odobrenja i upis u registre društava za zastupanje i posredovanje iz FBiH  (društva 

za zastupanje i brokerska društva) u iznosu od 7.380 KM, 

- izdavanje ovlašćenja i upis u registar zastupnika, preduzetnika i posrednika fizička lica iz RS 

u iznosu od 57.750 KM, 

- upis u registar zastupnika i posrednika fizička lica iz FBiH u iznosu od 1.044 KM, 

- izdavanje saglasnosti, upisi promjena u registrima i sl. u iznosu od 49.325 KM i  

- naknada za stručni ispit zastupnika i posrednika u iznosu od 13.600 KM. 

Prihodi od naknada/saglasnosti – djelatnost dobrovoljno penzijsko osiguranje i Zaštitni fond 

Republike Srpske ostvareni su u iznosu od 3.500 KM i u ukupno ostvarenim prihodima učestvuju sa 

0,08%. Ovi prihode se odnose na izdavanje saglasnosti po zahtjevima za upravljanje dobrovoljnim 

penzionim fondom i slično.  

Prihodi po osnovu naknada za rad Ombudsmana su obračunati na osnovu Odluke o naknadi za 

finansiranje rada Ombudsmana u osiguranju broj: UO-02/12 od dana 06.02.2012. godine („Službeni 

glasnik Republike Srpske“ broj: 15/12). Godišnja naknada se obračunava po stopi od 0,05% koja se 

primjenjuje na osnovicu za određivanje godišnje naknade, a čine je fakturisana premija osiguranja 

ostvarena u Republici Srpskoj u prethodnoj godini.  

Prihodi Ombudsmana u periodu 01.01.-31.12.2024. godine su ostvareni u iznosu od 160.235 KM i u 

ukupno ostvarenim prihodima učestvuju sa 3,80%. 

U toku izvještajnog perioda, odnosno 01.01.-31.12.2024. godine, ostvareni su ostali poslovni prihodi 

u iznosu od 152.597 KM i u ukupno ostvarenim prihodima učestvuju sa 3,62%, a odnose se na prihode 

po osnovu refundacije bolovanja (fond dječije zaštite i fond zdravstvenog osiguranja) u iznosu od 

148.736 KM i prihode po osnovu naknada šteta od osiguravajućih društava u iznosu od 3.861 KM.  

Finansijski prihodi u iznosu od 41.106 KM se odnose na obračunate kamate na oročene depozite kod 

poslovnih banaka u Republici Srpskoj, kao i pozitivne kursne razlike i u ukupno ostvarenim 

prihodima učestvuju sa 3,42%. Agencija ima oročena novčana sredstva u Nova Banka a.d. Banja 

Luka,  Banka Poštanska štedionica a.d. Banja Luka, Atosbank a.d. Banja Luka, Adiko banka a.d. 

Banja Luka i MF Banka a.d. Banja Luka. 

Ostali prihodi ostvareni u periodu 01.01.-31.12.2024. godine iznose 1.355 KM, a čine ih prihodi po 

osnovu naplaćenih potraživanja (indirektni otpis) i to: e osiguranje sp, rajić sp, mb osiguranje i 

mediator -zastupnici. 
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3.2 Rashodi 

Ukupni rashodi Agencije u periodu 01.01.-31.12.2024. godine iznose 3.890.808 KM, i manji su za 

0,28% u odnosu na sredstva utvrđena Finansijskim planom Agencije za 2024. godinu. Pregled 

planiranih godišnjih rashoda po vrstama i koeficijentu izvršenja u odnosu na godišnji plan, prikazan 

je u sljedećoj tabeli: 

Tabela 2. Rashodi Agencije u periodu 01.01.-31.12.2024.godine                                    -u KM 

Red.       

br. 
R A S H O D I Plan 2024. 

Ostvareno  

31.12.2024.  

Ostvareno 

2024/ plan 

2024 % 

1 2 3 4 5=4/3 

1. Troškovi materijala 68.065 52.471 77,09 

1.1. Ostali materijalni troškovi (kancelarijski i ostali materijali)  29.565 22.820 77,19 

1.2. Troškovi goriva,  toplotna i el. energija 38.500 29.651 77,02 

2. Troškovi zarada, naknada zarada i ostalih ličnih rashoda  3.229.522 3.102.504 96,07 

2.1. Zarade (bruto) 2.638.940 2.570.939 97,42 

2.2. Troškovi bruto naknada zarada i dr. naknada (topli obrok, regres) 332.050 278.952 84,01 

2.3. Troškovi bruto naknada za članove UO  157.000 147.591 94,01 

2.4 
Troškovi bruto ostalih lič. rashoda (prevoz na posao, pomoć,dnev.tr.sl. 

putov.korišt.sl.vozila, volonteri, komisije) 
101.532 105.023 103,44 

3. Troškovi proizvodnih usluga 91.702 64.578 70,42 

3.1. Troškovi transportnih usluga (telefonske usluge i poštarina) 32.100 26.176 81,55 

3.2. Troškovi zakupnina (zakup-garaže i ostalo) 11.934 10.485 87,85 

3.3. Troškovi održavanja    10.530 12.598 119,64 

3.4. Troškovi za prospekte-plakate-letke 30.420 9.419 30,96 

3.5. 
Troškovi ostalih  usluga (zaštita na radu, protivpožarna zaštita, 

komunalne usluge) 
6.718 5.901 87,83 

4. Troškovi amortizacije i rezervisanja  56.000 289.937 517,74 

4.1. Troškovi amortizacije 50.000 277.557 555,11 

4.2. Troškovi rezervisanja 6.000 12.380 206,33 

5. Nematerijalni troškovi 418.598 351.970 84,08 

5.1. 
Troškovi neproizvodnih usluga (revizija,ostale usluge, stručno 

usavršavanje i obrazovanje, ugovori o djelu) 
357.433 270.279 75,62 

5.2. Troškovi reprezentacije  34.755 20.523 59,05 

5.3. 
Troškovi premija osiguranja (osiguranje vozila  AO, kasko i osiguranje 

radnika i poslovnog prostora) 
9.750 8.493 87,10 

5.4. Troškovi platnog prometa 3.050 3.207 105,16 

5.5. Ostale članarine poslovnim i dr udruženjima 0 40.996 0,00 

5.6. 
Ostali nematerijalni troškovi (pretplate na časopise i stručne publikacije, 

oglasi, sudske takse) 
13.610 8.471 62,24 

6. Troškovi poreza i doprinosa 7.570 8.091 106,88 

6.1. Troškovi poreza (naknade za vode, puteve, protivpožarna naknada ) 2.570 2.835 110,30 

6.2. Troškovi doprinosa (za zap. i prof.rehab.invalida i ostalo) 5.000 5.256 105,13 

7. Finansijski rashodi 50 1.053 2105,08 

8. Ostali rashodi   30.100 20.204 67,12 

8.1. Otpis osnovnih sredstava, ispravka vrijednosti potraživanja 100 232 231,51 

8.2. Ostali rashodi (donacije i sl.) 30.000 19.972 66,57 

9. Ukupno troškovi 3.901.607 3.890.808 99,72 

Izvor: Bruto bilans i Finansijski plan 
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Ukupni rashodi u periodu 01.01.-31.12.2024. godine, u odnosu na planirane za 2024. godinu, su 

ostvareni u iznosu od 3.890.808 KM i manji su za 0,28% u odnosu na planirane. 

Troškovi materijala iznose 52.471 KM i manji su za 22,91% u odnosu na plan i u ukupno ostvarenim 

rashodima učestvuju sa 1,35%, a čine ih: 

- ostali materijalni troškovi (kancelarijski i ostali materijali) u iznosu od 29.651 KM i 

- troškovi goriva, toplotne i električne energije u iznosu od  22.820 KM, od čega troškovi goriva 

u periodu 01.01.-31.12.2024. godine iznose 5.812 KM. 

Troškovi zarada, naknada zarada i ostalih ličnih rashoda iznose 3.102.504 KM i manji su za 3,93% u 

odnosu na plan i u ukupno ostvarenim rashodima učestvuju sa 96,07%, a čine ih: 

- bruto zarade u iznosu od 2.552.929 KM i manje su za 3,00% u odnosu na plan, 

- troškovi uplate poslodavca u DPF-neoporeziva uplata u iznosu od 18.010 KM, 

- troškovi bruto naknada zarada i drugih naknada u iznosu od 278.952 KM (regres, topli obrok 

i troškovi prevoza na posao) i manji su za 15,99% u odnosu na plan,  

- troškovi bruto naknade za članove Upravnog odbora Agencije u iznosu od 147.591 KM (u 

izvještajnom periodu nisu bili aktivni svi članovi Upravnog odbora, tek od 12.06.2024. godine 

Upravni odbor je aktivan u punom sastavu, predsjednik i četiri člana, što je manje za 5,99% u 

odnosu na plan) i 

- troškovi bruto ostalih ličnih rashoda (pomoć zaposlenim radnicima, dnevnice na službenom 

putu, troškovi smještaja i ishrane na službenom putovanju, komisije i drugo) u iznosu od 

105.023 KM, što je veće za 3,44% u odnosu na plan. Najznačajnija stavka u oviru troškova 

bruto ostalih ličnih primanja jeste pomoć zaposlenim radnicima u slučaju rođenja djeteta, 

bolesti i smrti, u iznosu od 22.068 KM. 

Troškovi proizvodnih usluga iznose 64.578 KM i manji su za 29,58% u odnosu na plan i u ukupno 

ostvarenim rashodima učestvuju sa 1,66%, a čine ih: 

- troškovi poštanskih usluga u iznosu od  6.903 KM, 

- troškovi telefona fiksni, mobilni i internet usluga u iznosu od 18.646 KM,  

- ostali troškovi transportnih usluga 421 KM (troškovi parkinga na službenom putu i drugo), 

- troškovi taksi službe na službenom putu u iznosu od 206 KM, 

- troškovi za usluge na tekućem održavanju (servisiranje službenih automobila Agencije, 

tehnički pregled vozila prilikom registracije AO polisa, održavanje kopir aparata, štampača, 

ups, servisiranje i održavanje klima uređaja i drugo)  u iznosu od 12.598 KM, 

- troškovi zakupnina (zakup garaže za tri službena vozila Agencije iznose 8.424 KM, troškovi 

sale za stručne ispite u iznosu od 2.061 KM), a što ukupno iznosi 10.485 KM,  

- troškovi reklame putem medija u iznosu od 7.020 KM, odnosno emitovanje edukativnog spota 

o značaju osiguranja, odnosno razvijanje svijesti građana o ulozi i značaju svih vidova 

osiguranja. Imajući u vidu da je Agencija za osiguranje Republike Srpske sprovela niz 

projekata, a jedan od njih je i Finansijska pismenost koja je vezana za edukaciju javnog 
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mnjenja o ulozi i značaju osiguranja, a to je samo još jedan nastavak promotivnih aktivnosti 

edukacije osiguranika, odnosno krajnjih korisnika osiguranja,  

- troškovi za prospekte, plakate odnosno letke - flajere u iznosu od 2.399 KM, a odnose se na 

dizajn i štampanje promotivnih letaka o ulozi i značaju Ombudsmana u osiguranju imajući u 

vidu da je Agencija u toku izvještajnog perioda sprovela obrazovni seminar, edukacija javnog 

mnjenja o ulozi i značaju Ombudsmana u osiguranju,  

- troškovi  komunalnih usluga u iznosu od 1.374 KM, 

- troškovi za  usluge zaštite na radu u iznosu od 3.218 KM, a u skladu sa Zakonom o zaštiti na 

radu („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj: 1/08 i 13/10)  i 

- troškovi za korišćenje autoputa u iznosu od 1.310 KM (korišćenje autoputa u skladu sa planom 

kontrola osiguravajućih društava u 2024. godini kao i službena putovanja, edukacije 

zaposlenih). 

Troškovi amortizacije i rezervisanja iznose  289.937 KM i veći su za 417,74% u odnosu na plan i u 

ukupno ostvarenim rashodima učestvuju sa 7,45%, a čine ih: 

- troškovi amortizacije iznose 277.557 KM, od čega se na amortizaciju za novu opremu i softver 

po osnovu implementacije jedinstvenog informacionog sistema Agencije odnosi 236.382 KM, 

- troškovi rezervisanja za zaposlene prilikom odlaska u penziju i jubilarne nagrade u iznosu od 

12.380 KM, što je u skladu sa MRS-19 „Primanja zaposlenih“.  

Nematerijalni troškovi iznose 351.970 KM i manji su za 15,92% u odnosu na plan i u  ukupno 

ostvarenim rashodima učestvuju sa 9,05%, a čine ih: 

- troškovi neproizvodnih usluga iznose 270.279 KM i manji su za 24,38% u odnosu na plan, a 

čine ih: 

• troškovi računovodstvenih usluga u iznosu od 7.020 KM, 

• troškovi revizije finansijskih izvještaja u iznosu od 6.845 KM, što je u skladu sa 

Zakonom o računovodstvu i reviziji Republike Srpske („Službeni glasnik Republike 

Srpske“ broj: 94/15 i 78/20), 

• troškovi advokatskih usluga u iznosu od 19.867 KM, (angažovanje advokata za 

zastupanje pred Osnovnim sudom u Banja Luci po pitanju radnog spora broj: 71 0 Rs 

351739 21 Rs ), 

• troškovi zdravstvenih usluga - sistematski pregled zaposlenih radnika Agencije u 

iznosu od 11.669 KM, 

• troškovi stručnog usavršavanja zaposlenih radnika u Agenciji – seminari i simpoziji u 

iznosu od 41.511 KM, 

• održavanje postojećih programa, računarske opreme, nadogradnja, licence za novi 

inforamcioni sistem  u iznosu od 56.436 KM, 

• ugovori sa fizičkim licima u iznosu od 15.443 KM i 
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• ostale neproizvodne usluge u iznosu od 111.488 KM (čišćenje i održavanje poslovnih 

prostorija, pranje i održavanje službenih automobila, prevod službenih dokumenata, 

usluga iznajmljivanja kopir aparata, finansijska pismenost koja je vezana za edukaciju 

javnog mnjenja o ulozi i značaju osiguranja, kao i  sprovođenje obrazovnog seminara, 

edukacija javnog mnjenja o ulozi i značaju Ombudsmana u osiguranju i drugo). 

- troškovi reprezentacije u iznosu od 20.523 KM, a bitno je istaći da su u ovom iznosu sadržani 

i troškovi reprezentacija unutar prostorija Agencije, ugostiteljske usluge, kao i ostali troškovi 

reprezentacije, 

- troškovi premija osiguranja (obavezno osiguranje tri službena vozila Agencije, AO i AK 

osiguranje, osiguranje radnika od posljedica nesretnog slučaja, osiguranje imovine, odnosno 

poslovnog prostora i putno zdravstveno osiguranje) u iznosu od 8.493 KM, 

- troškovi platnog prometa sa poslovnim bankama u iznosu od 3.207 KM, 

- troškovi članarina u iznosu od 40.996 KM se odnose na članstvo Agencije u dvije 

međunarodne asocijacije. U toku 2024. godine aktivnosti Agencije na međunarodnoj 

identifikaciji kao jedine institucije nadležne za nadzor osiguranja i dobrovoljnog penzijskog 

osiguranja u Republici Srpskoj, a koja je nezavisna od bilo koje institucije BiH, rezultiralo je 

prijemom Agencije u punopravno članstvo u Međunarodnoj asocijaciji supervizora u 

osiguranju (International Association of Insurance Supervisors – IAIS) i Međunarodnoj 

organizaciji penzijskih supervizora (International Organisation of Pension Supervisors – 

IOPS), 

- ostali nematerijalni troškovi (pretplate na časopise i stručne publikacije, oglasi, objave 

Službeni glasnik RS, Službeni list BiH i sudske takse) u iznosu od 8.471 KM.  

Troškovi poreza i doprinosa iznose 8.091 KM i veći su za 6,88% u odnosu na plan i u ukupno 

ostvarenim rashodima učestvuju sa 0,21%, a odnose se na naknade za protivpožarnu zaštitu-obračun, 

naknade korišćenje i zagađenje voda, ostali porezi i doprinosi za profesionalnu rehabilitaciju invalida. 

Finansijski rashodi u iznosu od 1.053 KM, a odnose se na negativne kursne razlike. 

Ostali rashodi iznose 20.204 KM i manji su za 32,88% u odnosu na plan i u ukupno ostvarenim 

rashodima učestvuju sa 0,52%, a odnose se na: 

- rashodi po osnovu ispravke vrijednosti potraživanja u iznosu od 232 KM (zastupnici i 

posrednici u osiguranju), 

- izdaci za humanitarne kulturne i sportske namjene - donacije u iznosu od 19.970 KM i  

- ostali rashodi u iznosu od 2 KM. 
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4 KAPITALNI IZDACI I OSTALE NABAVKE  

Tekuće nabavke su izvršene prema godišnjem Planu javnih nabavki za 2024. godinu, koji je usvojio 

Upravni odbor Agencije, uz provođenje postupaka u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama.  

U narednoj tabeli dat je pregled kapitalnih rashoda (nabavke osnovnih sredstava) izvršenih u periodu 

01.01.-31.12.2024. godini:   

Tabela 3. Kapitalni izdaci                                                                                               - u KM 

R. B. OPIS 
Planirano 

(bez PDV) 

Izvršeno  

(bez PDV)  
Koeficijent 

1 2 3 4 5 =(4/3) 

1. Klima 896,58 896,58 100,00 

2. UPS 1.846,15 1.846,15 100,00 

3. Računarska oprema laptop 5.960,00 5.960,00 100,00 

4. Kancelarijski namještaj 5.975,00 5.975,00 100,00 

5. Kancelarijske stolice  846,00 846,00 100,00 

6. Oprema za video nadzor 3.003,90 3.003,90 100,00 

7. Oprema za salu za sastanke 2.374,36 2.374,36 100,00 

  UKUPNO  20.901,99 20.901,99 100,00 

 

Agencija redovno provodi interne kontrolne postupke i vrši izvještavanje prema Agenciji za javne 

nabavke BiH, prema propisima i internim aktima. 

5 REVIZIJA FINANSIJSKIH IZVJEŠTAJA 

Reviziju finansijskih izvještaja Agencije za osiguranje RS za 2024. godinu izvršilo je društvo za 

reviziju Grant Thornton d.o.o. Banja Luka, a koje je dalo pozitivno mišljenje. Društvo za reviziju je 

navelo da priloženi finansijski izvještaji prikazuju istinito i objektivno, po svim materijalno značajnim 

aspektima, finansijsku poziciju Agencije za osiguranje Republike Srpske na dan 31. decembra 2024. 

godine i njenu finansijsku uspješnost, kao i tokove gotovine za godinu koja se završila na taj dan, a u 

skladu sa Međunarodnim standardima finansijskog izvještavanja. 

 


